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Velkommen til Mine firmasider

Velkommen til Mine firmasider. Her kan du finde oplysninger om udbud, du har deltaget i, og kentrakter som du har indg8et med Amgros /5. Du finder cgs8 oplysninger om aktuelle restordrer, indberettede stregkoder m.m. Hvis du har nogen sporgsml, er du velkommen til at sende en e-mail til udbud@amaros.dk.

Der er nye estimater fra Amgros pr. 28-11-2022. Se fanebladet "Estimater”




Indholdsfortegnelse

L 0 N o 0k w N

I
N o

Brugen af leverandgrrum (firmaspecifik portal) ..o 3
ABNING Af 1VEIANABITUM ...ttt sttt ettt e et et et n e e aesennas 3
T LT o H o T o [T T O TSP U PR RPP PRI 3
Lo LT Y =11 PSSP TP PSSR 4
Fanen: TIdlGEre iU .........ooo i e e e e et e e e e rate e e e e atee e s enbaeeeenees 5
e T a1 I =T =d oo [T T T 01 V-SSR 6
YT o B T o] o [T S T TSP RO PPRPRRRPP 7
Fanen: Mine dOKUMENTET .......cooiiiiiiie ettt st sttt ettt r e reennees 9
Fanen: EStimater......ocoiiiiiiiiiiiii e 10
Fanen: FIrmastamdata......coccvoiiiiiiiiee e e s 10
YT =Y Vo [T gl oo Yol o | SR 11
Fanen Leverand@rportal ... ... ettt st e e s st e e st e e st e e s st e e e e s st ee e e s e raeeesebaeeeeanes 11



1. Brugen af leverandgrrum (firmaspecifik portal)

Amgros tilstreeber kommunikation med leverandgrer via det firmaspecifikke leverandgrrum, kaldet Mine
firmasider. Denne kommunikation omfatter dokumenter vedrgrende udbud savel som tidligere afsendte
tilbud til Amgros, oversigt over restordrer i den Igbende handel og andre funktioner. Funktioner,
dokumenter og andre oplysninger pa disse sider er altid udelukkende vedrgrende den virksomhed, som den
aktuelle bruger er tilknyttet.

| det fglgende vil de nuvaerende funktioner pa disse sider blive beskrevet.

2. Abning af leverandgrrum
Efter almindeligt login til Amgros’ Leverandgr- og Udbudsportal vises menuen Mine firmasider yderst til
hgjre. Dette er et link, der dbner en ny browserside, der er forbeholdt din virksomhed.

Tryk pa menuen 'Mine firmasider’

"“AMGROS

Herefter abnes denne side i et nyt billede:

3. Fanen: Forside

Fanen Forside indeholder velkomst og generel information om din virksomheds leverandgrrum. Amgros vil
tilfgje nye generelle oplysninger, nar dette relevant. Hvis der tilfgjes nye faner eller information, som har
betydning for denne vejledning, vil vejledningen blive andret.

Som pa hovedportalen vises logininformationer og serverdato/-tid gverst til hgjre pa siden.

Velkommen til Mine firmasider




4. Fanen: Aftaler
Fanen Aftaler indeholder fglgende dokumenter, der er publiceret specifikt til din virksomhed:

e Orienteringsskrivelse
e Rammeaftaler, kontrakter
o Tilhgrende bilag
o Aftaler om preae- og post-levering samt leveringsaftaler

*AMGROS

Der er tilknyttet en funktionalitet til denne side, der giver mulighed for at abne dokumenter, markere at
dokumentet er laest, og herefter at der vises, hvem i virksomheden der laeste dette og hvornar.

Dokumenter abnes/vises ved at trykke pa dokumentnavnet (filnavnet):

Dokumenter

Dokument

Orienteringsskrive[sel Test orienteringsskrivelse 1.pdf l

Hvis du gnsker at gemme aftalen, kan du dette, nar dokumentet dbnes, eller du selv vaelger gem pé din

computer.

Nar du har lzest eller faet vist dokumentet, kan du trykke pa knappen Angiv som laest for at tilkendegive over
for dig selv, dine kolleger og Amgros, at dokumentet er behandlet:

Laest / Dato

1. oktober 2014 11:21
Dan (med) Schitz

Angiv som leest

4. november 2014 09:07
Dan (med) Schitz

25. november 2014 10:10
Dan (med) Schitz

Nar der er trykket pa knappen, vil der herefter sta dato/klokkeslaet og navn pa den bruger, der har behandlet
dokumentet:

4. november 2014 09:07
Dan (med) Schitz
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Néar nye dokumenter uploades, sender Amgros en e-mail til den person, der star som ansvarlig for det
pagaeldende tilbud.

Alle dokumenter vil altid vaere tilknyttet det udbud, de tilhgrer:

Dokument

- Orienteringsskrivelse: Test orienteringsskrivelse 1.pdf
2014 - 1.9005.a 1. april 2014 31. marts 2015 ]

Orienteringsbilag: Test orienteringsskrivelse 2.pdf

Aftaler om preae- og post-levering samt leveringsaftaler

Nogle aftaler som prae- og post-aftaler samt leveringsaftaler skal godkendes elektronisk, som accept af at
den pagxldende aftale er indgdet. Det ggres ved at trykke pd knappen Godkend ud for dokumentet.

Godkend

Nar der er trykket pa knappen, vil der herefter sta dato/klokkeslaet og navn pa den bruger, der har godkendt
dokumentet, og det vil samtidig blive registreret i Amgros’ system, at leverandgren har godkendt den
pagaldende aftale, og der sendes tillige en advisering til Amgros herom.

5. Fanen: Tidligere tilbud
Under denne fane vises de tilbud, der tidligere er afsendt til Amgros. Hvis der pa et udbud er sendt tilbud af
flere omgange, vil kun det sidst sendte tilbud vises, da de foregaende automatisk er slettede.

Du er logget ind som:  Serverens tid:
04-10-2017

T*AMGROS

EE———
Forside | Aftaler [Fidligeretilbud | Stregkodemaerkning

hvis der er afsendt flere tilbud fra samme leverandar 51 samme udbud, er det kun det sidst afs

Indkb start
2018 - 1.6010.5 22. september 2017 1. apnil 2018
2018 - 1.6011.b 22. september 2017 1. apri 2018
2018 - 1.5001.b 31. august 2017 1. april 2018
2018 - 1.6004.5 31. august 2017 1. apnil 2018
2017 - 1.2001.6 6. august 2017 1. opril 2017

2017 - 1.4002.0 30. juni 2016 1. apnil 2017 31. mants 2018
2017 - 1.3012.8 20. maj 2016 1. april 2017 31. marts 2018

> Bemaerk, at jeres tilbud fgrst vises her, nar de er evalueret af Amgros.

Tilbud kan dbnes ved at trykke pa det aktive link for det aktuelle tilbud. Nar tilbuddet dbnes, vil det vises i et
billede, der minder om det, der blev brugt ved afgivelse af tilbud:



Udb.gruppe:  [2015 - 1.3000.6 Ordregiver:  [Ampros |

[Bemerk et kxav i relaticn til afgivelse af tilbud, herunder angivelse af pras for de tilbudce vares, er beskreve: i udbudsbecingelserne for den ovenfor nawnte udbudSGIGERe.

T )]

Udbudsnr. Region ATE-kade Generisk navn Drspenseringsfarm Styrke Pakning Enkade Enhed Mangde | enbed

PR Natianal Lo4aDo2 Tacralimus Kapsler 8,5mg ow smg 1

udbudsar. Tabad varenr Forv. varan. varenawn Dispensaringsform Styrke Fakningsstarreise Enhed pr. pakning Pris pr. anhed Pris pr. pakning
1 Tibud 1 Indast... 455663 testz Tableter LEL 50 10,000 10,00 100,00

Vedhasttet fi ’,,

Fil Navn Fem Gem som

Exsponér |

Der kan ikke aendres pa indholdet. Eksportfunktionen kan anvendes, hvis der gnskes en kopi af tilbuddet.

6. Fanen Stregkodemaerkning
Det er pa denne side, at stregkoder for aftalevarer skal indtastes. Her er en Quick guide til funktionerne pa
siden samt hjeelpedokumenter i forbindelse med stregkodemaerkning.

Amgros IfS | Aftaler | Tidligere tilbud Stregkodemaerkning Restordrer ‘ Mine dokumenter Estimater Firmastamdata Leverandgr cockpit | Leverandgrportal

Stregkodemasrkning

Seg... [ Vis kun

aftalevarer Hj=elpedokumenter Quick guide

Ved klik pa linket Hjaelpedokumenter vises information om Amgros’ krav om stregkodemaerkning og den
tekniske vejledning til stregkodemaerkning.

Krav om stregkoder

For rammeaftaler, kontrakter og bagatelkebsaftaler, der indgas pad grundlag af Amgros’ udbud, gzlder de nedenfor
beskrevne krav om stregkoder for lzzgemidler.

Uddybning af kravene kan ses her:

» Orientering til leverandarerne vedr. krav om stregkoder
« Bar Code Requirements

« Teknisk vejledning til stregkodemazasrkning

= Technical guide to barcode labelling

Der er oprettet en funktion til sletning af fejlagtigt rapporterede stregkoder. Dette er beskrevet i nedenstaende
vejledning.

Bemazrk, at en stregkode tidligst m3 slettes efter den sidste batch er udlgbet, hvorpa stregkoden har vasret anvendt.

Vejledning i indrapportering:

« Quickguide til stregkodemazerkning




Stregkoder indtastes i kolonnen Stregkoder. Felter abnes ved klik i stregkodekolonnen ud for det relevante
varenummer.

Stregkodemeerkning

Varenummer Varenawn ATC kode Styrke Pakning Stregkoder
003195 BO3XAD2 10 mikrogram 4x04m 0715131015657 (Sekundzr, 20)
7046250031951 [Sekundaer, 1D)
8715131015701 (Primz; 10)
016791 Mimpara HOSBXO1 somg 28 sthe. (2 x 14] (blister) 0B715131018641 (Sebundasr, 20
7046250167915 [Sekundaer, 10)
7046260167918 (Primim, 10}

016802 Mimpara HOSBXOL samg 26 stk (2 x 14] (blister) 08715131018658
7046280168022 (Sekurdasr, 1D

7046250168022 (Primzsr, 10}
s i Ligsaya) )

kundzr, 20)
", 1D)

el il (e QEZisiaapincnd (oo O

Stregkoder
X
X
X
v v
Gem h

7. Fanen: Restordrer

Denne side indeholder en liste over aktuelle restordrer i samhandelen med Amgros og Sygehusapotekerne.

Liste over kritiske laegemidler ogsa tilgaengelig pa denne side.

Oversigt over |
e ok tl “Lis

Amgros gnsker sd aktuel en information som muligt vedrgrende eventuelle restordrer. Derfor kan du bruge
denne side til at opdatere dine kendte informationer og sende dem til Amgros.

For at sende en kommentar og anden information til Amgros vedrgrende en aktuel restordre, skal du trykke
pa mailikonet ud for varenummeret. S3 dbner der sig en dialogboks:



Restordre e-mail

E-mail
Send en e-mail til Amgros Sendes til kundeservice@amgros.dk
med en kommentar vedr,
varen. CcC
bir@amgros.dk;
Kommentar
-
Antal til frigivelse
Antal pakninger klar til levering pa 'Forventet leveringsdato
til sygehusapotek'
Arsag
| Angiv Arsag: V
Forventet leveringsdato til sygehusapotek
Data
Varedata
Disse varedata vil bli
e e e Varenr. 514065
inkluderet i e-mailen.
Warenavn MNerlynx

Filmovertrukne tabletter: 40 mg:

Disp.form/Styrke/Pakn. 180 stk. (Abacus)

ATC LO1EHO2
Leveres til SA™ Kommer ikke i udbudsperioden
Arsag Kommer ikke i udbudsperioden

Udgaet af Taksten 13-06-2022. 0
estimat. Abacus kan szette v.nr. |
Taksten igen, hvis der er behov. Giv
besked til Kundeservice.

Komm. til SA*

Erst.vnr

Erst.v.navn

Oprettet 14-06-2022 00:00:00
Opdateret 14-06-2022 00:00:00

Send Annuller

| feltet Kommentar kan du angive relevant information, som Amgros kan vurdere og eventuelt opdatere pa
oversigten. | feltet Arsag kan der vaelges den relevante arsag til restordren i dropdownlisten.



Angiv 3rsag: v
Angiv irsag:

10 Protilemer med at indkebe ravare

11 Produktions problemer / -flaskehals

12 Holdbarhedsrelateret 3rsag

13 Kvalitetsmazssig arsag eller tilbagekaldelse

14 Varer pa lager, afventer frigivelse

17 Fejl i leverandgr IT-systemer til ordreh3ndtering

18 Planla=gning/disponerings relateret 3rsag

19 &ndret tilgeengelighed (parallel import)

20 Restordre frigivet iflg. Leverandar

21 Indkgb afviger vaesentligt fra modtaget estimat

22 Uregelmaessigt indkebsmenster fra Sygehusapoteker
23 Fejl i Amgros IT system

20 Skift af Varenummer, leverander eller distributer

31 Varer pa lager og forsinkelse skyldes distributer

41 Afventer godkendelse hos Sundhedsmyndighed

Herudover gnsker Amgros, at der angives en "Forventet leveringsdato til sygehusapotek”, og dette skal, som
overskriften viser, vaere den dato, varen fysisk forventes leveret til det ordregivende sygehusapotek.

Nar informationen er udfyldt, trykkes pa Send-knappen. Der sendes herefter en e-mail til Amgros’
kundeservice samt en kopi af e-mailen (som dokumentation) til den bruger, der er logget pa.

8. Fanen: Mine dokumenter

Under denne fane uploader leverandgren egen ESPD-dokumentation (OBS! Dokumentation der indeholder
persondata MA IKKE uploades her, men skal fremsendes til espd @amgros.dk) og virksomhedstilladelse (§39
tilladelse/GDP/WDA o. lign.).

Amgros I/S ‘ Aftaler ‘ Tidligere tilbud | Stregkedemaerkning ‘ Restordrer Mine dokumenter Estimater | Firmastamdata Leverandgr cockpit Leverandprportal

upload af dokumenter til Amgros
Her kan 2 dokumenttyper uploades:

* ESPD dokumentation®
© Dokumentation for de svar, der er afgivet i eESPD
+ §39tilladelse eller tilsvarende

Quickguide til upload af dokumenter til Amgros klik her

Upload dokument ESPD dokumentation status

Veelg fil: Der er ikke valgt nogen fil Fuldstzendig: @Ja O Nej

Vaelg Sidst zendret 24-01-2022 12:46 af bruger: Mads Nielsen
kategori: Vzelg kategoni...

ESPD dokumentation
Send Virksomhedstilladelse

Uploadede dokumenter

e S

ESPD

q ESPD dokumentation - serviceattest.pdf 29-06-2016 12:08:22
dokumentation

*Generel kommunikation vedrarende ESPD og ESPD dokumentation skal sendes til espd@amgros.dk, som er en krypteret e-postkasse. Hvis tidligere indsendt ESPD dokumentation ikke lngere skal laegges til grund af Amgros,
sial oplysning herom ligeledes sendes til espd@amgros.ak

Oplysninger vedr, specifikke personers strafbare forhold ma kun sendes til espd@amgros.clk. Husk at kryptere mailen inden afsendelse. Den offentlige del af Amgros’ certifikat til postkassen espd@amgros.dk kan downloades fra
Leverander- og Udbudsportalen under fanen Udbud og Bagatelkab i afsnittet ESPD og ESPD dokumentation. Bortset fra vedhasfet dokumentation for strafbare forhold ma seive e-mailen ikke indehoide andre personoplysninger end navnet pé
den eller de personer, som dokumentationen vedrarer,




9. Fanen: Estimater
Denne side indeholder liste over dine igangveaerende og fremtidige aftalevarer.

@nsker du en mail, nar der uploades nye estimater her, sd kan du modtage advisering ved at saette kryds i
”Abonnering pa nye Estimater”.

Aftaler | Tidligere tilbud

Eksporter til Excel 5 Abonnering p3 nye Estimater

10. Fanen: Firmastamdata

Denne side indeholder information om leverandgrens firmastamdata, kontaktpersoner hos leverandgren,
liste over de personer hos leverandgren, der er registreret som brugere af portalen, samt den eller de
distributgrer leverandgren benytter. Her er det er ogsad muligt at redigere de brugere, der er oprettet i
udbudssystemet under virksomheden, herunder ogsa at slette brugere.

Amgros’ behandling er beskrevet under menuen Leverandgrens ansvar/Om udbudssystemet.

Det er leverandgren selv, der er ansvarlig for registrering og vedligeholdelse af disse informationer, herunder
at give besked om at brugere skal slettes.

T*AMGROS

/| Atsor | Tigorn U | Sregkodamarving | Roctrdrer ™| Fire 8

Firmastamdata
Nedenfor kan du redigere stamdata for dit firma, brugerdata, kontakepersoner og distributorer. Det er ikke muligt at rette hverken firmanavn eller cvr-nummer. Amgros' behandiing af persnoplysninger er beskrevet | tekstafsnittet “Om udbudssystemet® under menuen Udbud og Bagatelkab/Leverandorens ansvar

Firmastamdata Kontaktpersoner og distributorer
Kontaktpersoner

T or 8871 3013

Kontaktperson 2
Fornavn: girgit

T nr 8871 3052

Kentaktperson 3

Fornawn:
ristes Efterna,
€-mail:
T nr:
Distributorer
Distributor 1 Nomeca
—
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11. Leverandgr cockpit
Pa denne side kan du blandt andet fglge Amgros’ lagerbeholdning, Amgros’ salg til apotekerne og restordrer.

Leverandgr performancecockpit 4:‘ AMGROS

Specifikke funktioner
Drill down:
Huis du fx vil se hvilke uger et specifikt varenummer har vasret i resterdre, s3 klik p3 det specifikke varenummer-la=gemiddel i skemaet til venstre og skemaet til hzjre vil udelukkende vise de de uger der har

vaeret restordrer pa dette la2gemiddel. Du kommer tilbage til startvisning ved at klikke pa samme varenummer-lagemiddel igen. Denne funktion kan anvendes p3 alle analyser,
Eksporter:

Du kan eksportere data til Excel ved at hmreklikiﬁ}pa musen og vaelge Data - Eksporter - Eksporter til Excel.

Retur til forsiden:

Klik pa den bla pil i gverste hgjre hjgrne af analyserne, sa kemmer du tilbage til fersiden.

Spergsmal til funktionerne og data kan stilles til kundeservice@amgros.dk

12. Fanen Leverandgrportal

Ved klik pa dette faneblad forlader du Mine firmasider og returnerer til Leverandgr- og Udbudsportalen.
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